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§1 Geltungsbereich 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle 
Bestellungen über den Online-Shop lasergravur-
werkstatt.de. 
Das Angebot richtet sich an Verbraucher und 
Unternehmer.

 
 
§2 Vertragspartner 
Der Kaufvertrag kommt zustande mit: 
Lasergravur-Werkstatt 
J. Herrmann Bedachungstechnik e.K. 
Förster-Ludwig-Straße 18 
55499 Riesweiler 
(Inhaber: Johannes Herrmann) 
 

 
 
§3 Vertragsschluss 
Die Präsentation der Produkte im Online-Shop stellt kein 
rechtlich bindendes Angebot dar. 
Mit Anklicken des Buttons „zahlungspflichtig bestellen“ 
gibt der Kunde ein verbindliches Angebot zum Abschluss 
eines Kaufvertrages ab. 
Der Vertrag kommt zustande, sobald wir die Bestellung 
per E-Mail bestätigen. 

 
 
§4 Preise 
Alle Preise verstehen sich in Euro. 
Sofern nicht anders angegeben, enthalten die Preise die 
gesetzliche Mehrwertsteuer. 
Zusätzlich können Versandkosten anfallen. 

 
 
§5 Zahlung 
Folgende Zahlungsmethoden stehen zur Verfügung: 

• PayPal 
• Vorkasse 
• weitere im Shop angegebene Zahlungsmethoden 

Die Zahlung ist unmittelbar nach Vertragsschluss fällig. 

 
 
§6 Lieferung 
Die Lieferung erfolgt an die vom Kunden angegebene 
Lieferadresse. 
Die Lieferzeit beträgt in der Regel 3–7 Werktage, sofern 
beim Produkt nichts anderes angegeben ist. 
 
 
 
 
 

§7 Personalisierte Produkte 
Viele Produkte werden individuell nach Kundenvorgaben 
gefertigt (z. B. Gravuren, Namen, Logos oder individuelle 
Texte). 
Der Kunde ist verpflichtet, die übermittelten Daten vor 
Bestellung sorgfältig zu prüfen. 
Für Fehler, die aus falschen Angaben des Kunden 
entstehen, wird keine Haftung übernommen. 

 
 
§8 Eigentumsvorbehalt 
Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser 
Eigentum. 

 
 
§9 Gewährleistung 
Es gelten die gesetzlichen Gewährleistungsrechte. 

 
 
§10 Streitbeilegung 
Die Europäische Kommission stellt eine Plattform zur 
Online-Streitbeilegung bereit: 
https://ec.europa.eu/consumers/odr/ 
Wir sind nicht verpflichtet und nicht bereit, an 
Streitbeilegungsverfahren vor einer 
Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen. 
 


